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EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2969/2016

O Prefeito Municipal do Municipio de Ibitinga, no uso das atribui¢des que lhe sdo conferidas
por Lei, faz saber aos interessados que se acha aberta a Licitacdo na modalidade de Pregao
Presencial n°. 037/2016, DO TIPO MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE.

OBJETO: Contratacio de empresa especializada para prestacao de servicos de STFC
(Servico Telefonico Fixo Comutado) nas modalidades local, longa distancia nacional
inter e intra regional, acessos E1 digitais, acesso de terminais individuais, Servico 0800,
Servico de Comunicacdo Multimidia (SCM) Acesso Internet — Banda Larga, Acesso
Internet Dedicado e Servico de plataforma de busca, monitoria, categorizacio
automatica de posts, classificacao e analises qualitativas de informacoes coletadas junto
as redes sociais e midias online.

A presente licitagao subordina-se, em tudo o que lhe for aplicavel, a Lei Federal 10.520, de 17
de julho de 2.002 e aplicando-se subsidiariamente as disposi¢des da Lei Federal n 8.666, 21
de junho de 1.993, suas modificagdes posteriores e as disposicdes do presente Edital.

As propostas de precos deverdo obedecer as especificacdes deste edital.

A sessdo de processamento do Pregao sera iniciada as 09h30min do dia 30 de maio de
2016.

Credenciamento: O credenciamento dos participantes ocorrerd concomitante a declaracao de
abertura da sessdo. N@o serd aceito o credenciamento de empresas que porventura nao se
fizerem representar até o hordrio estipulado acima, participando, desse modo, apenas com os
valores constantes da proposta escrita, se for o caso. A prefeitura ndao tem qualquer
responsabilidade com relacao aos envelopes enviados via correio que nao chegarem até o
horario acima estipulado.

Declarada a abertura da sessao pelo(a) pregoeiro(a), nao mais serao admitidos novos
proponentes, dando inicio ao recebimento dos envelopes pelos proponentes credenciados
na forma do item anterior.

Local da Sessao: A Sessdo de processamento do presente pregdo serd realizada no Auditério
da Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Ibitinga, Edificio Hélio Fiorentino,
localizado na Rua José Custddio, 330, Centro, Ibitinga-SP.

E de responsabilidade do PROPONENTE manter-se atualizado quanto a quaisquer alteracdes
e/ou esclarecimentos sobre o EDITAL, através de consulta permanente ao site da Prefeitura
da Estancia Turistica de Ibitinga, www.ibitinga.sp.gov.br.
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A participagdo do PROPONENTE nesta Licitacdo 1mp11ca no conhecimento integral dos
termos e condi¢des inseridos neste instrumento convocatorio, bem como das demais normas
legais que disciplinam a matéria.

Os recursos or¢amentérios para o atendimento das despesas decorrentes da presente licitacao
serdo suportados pelas seguintes fichas do orcamento vigente da Prefeitura, conforme tabela:

Unidade Funcional Categoria
Economica
Secretaria de Governo 04 122 0045 2001 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Administragdo 04 122 0056 2008 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Servigos Publicos 15451 0181 2017 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Servigos Publicos 15451 0181 2010 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Educag@o 12 361 0002 2022 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Educagio 12 363 0002 2023 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Educacao 12 361 0002 2024 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Educagao 12 365 0002 2029 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Desenvolvimento Social 08 122 0108 2034 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Desenvolvimento Social 08 243 0108 2036 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Desenvolvimento Social 08 244 0105 2048 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Cultura 13 392 0170 2055 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Turismo 23 695 0240 2060 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Esporte e Lazer 27 812 0016 2063 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Esporte e Lazer 27 812 0016 2064 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Seguranga, Transito e | 04 122 0082 2021 0000 3.3.90.39.00
Tecn.
Secretaria de Seguranga, Transito e | 04 122 0083 2020 0000 3.3.90.39.00
Tecn.
Secretaria de Recursos Humanos 04 122 0056 2429 0000 3.3.90.39.00

I- OBJETO

1.1. A presente licitagdo, tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para
prestacao de servicos de STFC (Servigo Telefonico Fixo Comutado) nas modalidades local,
longa distancia nacional inter e intra regional, acessos El digitais, acesso de terminais
individuais, Servico 0800, Servico de Comunicacdo Multimidia (SCM) Acesso Internet —
Banda Larga, Acesso Internet Dedicado e Servico de plataforma de busca, monitoria,
categorizacdo automdtica de posts, classificacdo e andlises qualitativas de informacgdes
coletadas junto as redes sociais e midias online, em conformidade com as especificacdes
constantes dos anexos e tabelas constantes do presente instrumento € nos termos das
concessoes outorgadas pela agéncia nacional de telecomunicacdes — ANATEL.

1.2. Fica expressamente prevista, desde ja, a possibilidade de acréscimo ou reducdo das
quantidades inicialmente licitadas, respeitando-se o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
fixado pelo § 1° do artigo 65 da Lei Federal 8.666/93.
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II - CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1 - Poderdo participar desta licitacdo todos os interessados do ramo de atividade pertinente
ao objeto da licitacdo que preencherem as condi¢Oes estabelecidas neste edital e de seus
Anexos, vedada a participacdo de empresas:

a- Estrangeiras que nao funcionem no Pafs;

b- Reunidas em consércio, qualquer que seja sua forma de constitui¢ao;

¢- Que estejam cumprindo penalidade de suspensdo tempordria para licitar e impedimento de
contratar com a Administragdo nos termos do inciso III do artigo 87 da lei 8.666/93 e suas
alteracdes posteriores;

d- Impedidas de licitar e contratar nos termos do art. 7° da Lei 10.520/02;

e- Impedidas de licitar e contratar nos termos do art. 10° da Lei 9.605/98;

f- Declaradas inidoneas pelo Poder Puiblico e ndo reabilitadas.

g- Seja a que titulo for, servidor publico municipal de Ibitinga/SP.

III - DO CREDENCIAMENTO
3.1. Havendo interesse do licitante, por si ou seu procurador, em se fazer representar na sessao
publica do processamento do Pregdo, serd exigido o credenciamento da pessoa presente.

3.2. Para o credenciamento deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

a) em se tratando de representante legal, o estatuto social, contrato social ou outro instrumento
de registro comercial, registrado na Junta Comercial, na qual estejam expressos seus poderes
para exercerem direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

b) tratando-se de procurador, a procuragdo por instrumento publico ou particular, da qual
constem poderes especificos para formular lances, negociar preco, interpor recursos e desistir
de sua interposi¢ao e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame acompanhados, no
caso de procuracao particular, do correspondente documento, dentre os indicados na alinea
“a”, que comprove os poderes do mandante para a outorga.

3.2.1. APROCURACAO DEVE TER FIRMA RECONHECIDA.

3.3. O representante legal ou procurador devera identificar-se, exibindo documento oficial de
identificagcdo que contenha foto.

3.4. Serd admitido apenas 01 (um) representante credenciado para cada licitante.

3.5. A auséncia do credenciado, em qualquer momento da sessao, importara preclusao
do direito de ofertar lances verbais e manifestar intencao de recorrer, assim como na
aceitacao tacita das decisoes tomadas a respeito da licitacio.

3.6. O Iicitante presente que nio puder praticar atos em seu nome por conta da apresentagao
de documentacdo defeituosa ficard impedido de participar da fase de lances verbais, de
negociar precos, de declarar a intencdo de interpor ou de renunciar ao direito de interpor
recurso, ficando mantido, portanto, o preco apresentado na proposta escrita, que hd de ser
considerada para efeito de ordenacd@o das propostas e apuracao do menor preco.
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IV - DA FORMA DE APRESENTACAO DA DECLARACAO DE PLENO
ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO E DA PROPOSTA.

4.1. A apresentacdo da declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo devera
ser realizada pessoalmente pelo representante credenciado ou ndo a Equipe de Apoio, ou
previamente enviada juntamente com os envelopes.

4.2. A entrega pessoal dar-se-a da seguinte forma:

a) a declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo, de acordo com o modelo
estabelecido no Anexo VI deste Edital, cuja entrega deverd ser concomitante ao
credenciamento dos interessados, devera ser apresentada fora dos envelopes n°. 01 (proposta)
e n°. 02 (habilitagdo).

b) Quanto as microempresas e empresas de pequeno porte (ME e EPP), além da declaracdo
constante do Anexo VI, deverdao apresentar declaracao de microempresa ou empresa de
pequeno porte, conforme o caso, visando ao exercicio da preferéncia prevista na Lei
Complementar n°. 123/06, que deverd ser feita de acordo com o modelo estabelecido no
ANEXO VII, deste edital, e apresentada fora dos envelopes n°. 01 (proposta) e n°. 02
(habilitagao), no momento do credenciamento.

¢) a proposta de preco e os documentos para habilitacdo, cuja entrega devera ser juntamente
com o credenciamento do respectivo interessado deverd ser apresentada separadamente, em
02 (dois) envelopes fechados e indevassdveis contendo em sua parte externa, além do nome
da proponente, os seguintes dizeres:

IDENTIFICACAO COMPLETA DA LICITANTE
ENVELOPE N°. 01 - PROPOSTA
PREGAO PRESENCIAL N°. 037/2016

IDENTIFICACAO COMPLETA DA LI CITANTE
ENVELOPE N°. 02 - HABILITACAO
PREGAO PRESENCIAL N°. 037/2016.

4.3. A proposta deverd ser elaborada preferencialmente em papel timbrado da empresa,
impressa, datilografada ou preenchida a mao de forma legivel, redigida em lingua portuguesa,
salvo quanto as expressoes técnicas de uso corrente. Deverd ainda ser preenchida sem rasuras,
emendas ou entrelinhas e ser datada e assinada pelo representante legal do licitante ou pelo
procurador, juntando-se a procuracdo, caso a mesma ainda nao tenha sido juntada no
momento do credenciamento.

V - DO CONTEUDO DO ENVELOPE “PROPOSTA”

5.1. A proposta de preco, conforme anexo IX, deverd conter os seguintes elementos:
a) nome, endereco, CNPJ e inscri¢c@o estadual (se houver);

b) nimero do Pregio;

c) Especificacdo detalhada, de forma a caracterizar e identificar perfeitamente os servigos
cotados, obedecendo as especificacdes técnicas exigidas.
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d) Valor unitério da tarifa, valor mensal, valor anual e valor global por lote.

5.2. Nos precgos propostos deverdo estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custo,
como por exemplo: transportes, tributos de qualquer natureza e todas as despesas diretas ou
indiretas, relacionadas com o fornecimento do objeto da presente licitagao.

5.2.1. Quaisquer tributos de qualquer natureza, custos e despesas diretas ou indiretas, entre
outras despesas, omitidos da proposta ou incorretamente cotados, serdo considerados como
inclusos nos precos, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos a qualquer titulo.

5.2.2. Os precos propostos e os lances oferecidos sdo de exclusiva responsabilidade da
licitante, nao lhe assistindo o direito de pleitear alteracdo dos mesmos, sob alegacdo de erro,
omissdo, ou qualquer outro pretexto.

5.4. Nao serao admitidas, posteriormente, alegacoes de enganos, erros ou distracoes na
apresentacao das propostas comerciais, como justificativas de quaisquer acréscimos ou
solicitacoes de reembolsos e indenizacoes de qualquer natureza, ou mesmo durante a
sessao de julgamento do procedimento.

VI - DO CONTEUDO DO ENVELOPE “DOCUMENTOS DE HABILITACAO”
6.1 - O envelope “Documentos de Habilitacio” deverd conter os documentos a seguir
relacionados os quais dizem respeito a:

6.1.1. Habilitacdo juridica

a) registro comercial, no caso de empresa individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais,

c) documentos de eleicdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedades por acoes,
acompanhados da documentagcdo mencionada na alinea “b” deste subitem;

d) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

6.1.1.1. Os documentos relacionados no item 6.1.1., letras “a”, “b” e “c” ndo precisarao
constar do interior do envelope n° 02 (habilitacdo) se tiverem s1d0 apresentados, em copias
devidamente autenticadas, para o credenciamento neste Pregao.

6.1.2. Regularidade fiscal:

a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ)

b) Prova de inscri¢ao no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto deste certame;

c¢) prova de regularidade com a Seguridade Social (INSS) ou nos termos da Portaria MF 358
de 05/09/2014 e Portaria Conjunta PGFN / RFB n° 1.751/2014 e com o Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS).

d) Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, do
domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente na forma da lei, mediante a
apresentacao das seguintes certidoes:
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d.1) Certidao Conjunta Negativa de Débitos ou Certldao Conjunta Positiva com Efeitos de
Negativa, relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da
Receita Federal;

d.2) Certidao de Regularidade de ICMS - Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e
Servigos, expedida pela Secretaria da Fazenda ou declaracdo de isencdo ou de ndo incidéncia
assinada pelo representante legal do licitante, sob as penas da lei; e

d.3) Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos Mobilidrios,
expedida pela Secretaria Municipal de Finangas;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo da Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certidao Positiva
com Efeitos de Negativa de Débitos Trabalhistas, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1o de maio de
1943.

6.1.3. Qualificacdo econémica - financeira:

a) certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica (Matriz). Caso a licitante queira realizar os servigos pela filial, devera apresentar tal
certiddo da matriz e da filial.

6.1.4. Qualificacdo técnica

a) Prova de aptiddo de desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto de licitacdo, por meio de apresentacdo de atestado (s)
expedido(s), necessariamente em nome do (a) licitante, por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado.

b) Prova de que a empresa possui autorizagdo da ANATEL para operar no Municipio de
IBITINGA - SP, que pode ser obtida a partir do portal na internet da ANATEL
(www.anatel.gov.br), ou através da apresentacio de autorizagdo concedida pela ANATEL.

6.1.5. Outras comprovacgaoes:

a) declaracdo elaborada em papel timbrado e subscrita pelo representante legal da licitante,
assegurando a inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a administragdo
(Anexo V deste Edital).

b) declaracdo escrita firmada por representante legal da licitante participante do certame de
que a participante encontra-se em situacao regular perante o Ministério do Trabalho, em
papel timbrado, formalizada nos termos do Anexo III deste Edital;

6.1.6. - MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE:

6.1.6.1. A comprovacdo de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno
porte somente serd exigida para efeito de assinatura do termo de contrato ou documento
equivalente.

6.1.6.2. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo neste
certame, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para fins de comprovacdo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.
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6.1.6.3. Havendo alguma restricao na comprovacao de regulandade fiscal, sera assegurado o
prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da publicacio da homologacdo do certame,
prorrogéveis por igual periodo, a critério desta Municipalidade, para a regularizacdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidoes
negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

6.1.6.4. A ndo-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem 6.1.6.3.,
implicard na decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste
edital, procedendo-se a convocac¢do dos licitantes para, em sessdo publica, retomar os atos
referentes ao procedimento licitatorio, nos termos do art. 4°, inciso XXIII, da Lei 10.520/02.

6.2 — DISPOSICOES GERAIS SOBRE A DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

6.2.1. E facultada as licitantes a substituicdio dos documentos de habilitacio exigidos neste
Edital pelo comprovante de Certificado de Registro Cadastral (CRC) emitido pela Prefeitura
Municipal da Estancia Turistica de Ibitinga no ramo de atividade compativel com o objeto do
certame desde que todos os documentos, especialmente as certidoes, estejam em sua
plena validade, e cujas informacdes estardo disponibilizadas no Registro Cadastral, com
excecdo para as empresas de pequeno porte e micro empresas, conforme itens 6.1.6.2 ¢ 6.1.6.3
do presente edital.

6.2.1.1. O CRC substitui a documentacio elencada nos itens 6.1.1, 6.1.2 e 6.1.3. Todos os
demais documentos de habilitacio deverido ser apresentados no envelope
“DOCUMENTOS”.

6.2.2. Na hipétese de ndo constar prazo de validade nas certidoes apresentadas, a
Administracdo aceitard como validas as expedidas até 90 (noventa) dias imediatamente
anteriores a data de apresentacdo das propostas.

6.2.3. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se
for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos
que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz,
observado o item 6.1.3 letra a.

6.2.4. Os documentos necessdrios credenciamento, proposta e habilitacdo deverdo ser
apresentados em original, por qualquer processo de cpia autenticada por Tabelido de Notas
ou cOpia acompanhada do original para autenticacao pela Equipe de Apoio.

6.2.5. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacio de documentos em
substituicdo aos documentos ora exigidos, inclusive no que se refere as certidoes;

6.2.6. Se algum documento apresentar falha ndo sandvel na sess@o acarretard a inabilitacao do
licitante

6.2.7. E facultado ao Pregoeiro ou a Equipe de apoio efetuar diligéncia, sob a forma de
consulta direta nos sites dos 6rgdos expedidores na Internet para verificar a veracidade de
documentos obtidos por este meio eletronico.

VII - DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1. No hordrio e local indicados neste Edital serd aberta a sessdao publica, iniciando-se pela
fase de credenciamento dos licitantes interessados em participar deste certame, ocasido em
que serdo apresentados os documentos indicados no item 3.1. Se, porém, a sessdo publica
estender-se até o hordrio de encerramento do expediente da Prefeitura Municipal da Estincia
Turistica de Ibitinga, poderd a mesma ser declarada suspensa pelo pregoeiro, determinando-se
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a sua continuidade para o dia util imediatamente segumte (se houver disponibilidade de local
e hordrio), no horério a ser determinado pelo pregoeiro.

7.2. Encerrada a fase de credenciamento, os licitantes entregardo ao Pregoeiro os envelopes
n’. 1 e n° 2, contendo, cada qual, separadamente, a Proposta de Precos e a Documentagao de
Habilitacao.

7.3. O julgamento serd feito pelo critério de menor preco global POR LOTE, observadas as
especificacdes técnicas e parametros minimos de qualidade definidos neste Edital.

7.3.1. Havendo divergéncia entre os valores, prevalecerd o preco de cada etapa. As correcdes
efetuadas serdo consideradas para apuracdo do valor da proposta.

7.4. A andlise das propostas pelo Pregoeiro visard ao atendimento das condicodes estabelecidas
neste Edital e seus anexos, sendo desclassificadas as propostas:

7.4.1. Cujo objeto ndo atenda as especificagdes, prazos e condi¢des fixados neste Edital;
7.4.2. Que apresentem preco ou vantagem baseados exclusivamente em propostas ofertadas
pelos demais licitantes;

7.4.3. Que contiverem cotacao de objeto diverso daquele constante neste Edital;

7.5. Na hipétese de desclassificacdo de todas as propostas, o Pregoeiro dard por encerrado o
certame, lavrando-se ata a respeito.

7.6. As propostas classificadas serdo selecionadas para a etapa de lances, com observancia
dos seguintes critérios:

7.6.1. Selecao da proposta de menor preco e das demais com pregos até 10% (dez por cento)
superiores aquela;

7.6.2. Nio havendo pelo menos trés propostas nas condicdes definidas no item anterior, serao
selecionadas as propostas que apresentarem 0s menores precos, até o maximo de trés. No
caso de empate das propostas, serdo admitidas todas estas, independentemente do nimero de
licitantes;

7.6.3. O Pregoeiro convidard individualmente os autores das propostas selecionadas a
formular lances de forma verbal e seqiiencial, a partir do autor da proposta de maior preco e,
os demais, em ordem decrescente de valor, decidindo-se por meio de sorteio no caso de
empate de precos;

a) O licitante sorteado em primeiro lugar escolhera a posicao na ordenacdo de lances em
relacdo aos demais empatados, e assim sucessivamente até a definicdo completa da ordem de
lances.

7.7. Os lances verbais deverido se formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a
proposta de menor preco, observada a redu¢do minima entre os lances de 1 % (um por cento)
aplicavel inclusive em relacdo ao primeiro.

7.8. A etapa de lances serd considerada encerrada quando todos os participantes dessa etapa
declinarem da formulagdo de lances.
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7.9. Se houver empate, serd assegurado o exercicio do direito de preferéncia as
microempresas e empresas de pequeno porte, nos seguintes termos:

7.9.1. Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas € empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5 % (cinco por cento)
superiores a proposta mais bem classificada;

7.9.2. A microempresa ou empresa de pequeno porte cuja proposta for mais bem classificada
podera apresentar proposta de prego inferior aquela considerada vencedora da fase de lances,
situacdo em que sua proposta serd declarada a melhor oferta;

a) Para tanto, serd convocada para exercer seu direito de preferéncia e apresentar nova
proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, a contar da
convocacgao do Pregoeiro, sob pena de preclusio;

b) Se houver equivaléncia dos valores das propostas apresentados pelas microempresas €
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no subitem 7.9.1, serd
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd exercer a
preferéncia e apresentar nova proposta;

b.1) Entende-se por equivaléncia dos valores das propostas as que apresentarem igual valor,
respeitada a ordem de classificagao.

7.9.3. O exercicio do direito de preferéncia somente serd aplicado quando a melhor oferta da
fase de lances ndo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte;
7.9.4. Nao ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, retomar-
se-d0, em sessdo publica, os procedimentos relativos a licitagdo, nos termos do quanto
disposto no art. 4°, inciso XXIII, da Lei 10.520/02, sendo assegurado o exercicio do direito de
preferéncia na hipdtese de haver participacdo de demais microempresas e empresas de
pequeno porte cujas propostas se encontrem no intervalo estabelecido no subitem 7.9.1;

a) Na hipdétese da ndo-contratacdo da microempresa e empresa de pequeno porte, € nao
configurada a hipétese prevista no item 7.9.4, serd declarada a melhor oferta aquela proposta
originalmente vencedora da fase de lances.

7.10. Apés a fase de lances, serdo classificadas, na ordem crescente dos valores, as
propostas nao selecionadas por conta da regra disposta no item 7.6.1, e aquelas selecionadas
para a etapa de lances, considerando-se para estas, o dltimo prego ofertado.

7.11. Nao poderd haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o licitante desistente as
penalidades legais cabiveis.

7.12. O Pregoeiro poderd negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a redugdo
do preco.

7.13. Ap6s a negociagdo, se houver, o Pregoeiro examinard a aceitabilidade do menor
preco, decidindo motivadamente a respeito;

7.14. Considerada aceitdvel a oferta de menor preco, no momento oportuno, a critério do
Pregoeiro, serd verificado o atendimento do licitante as condi¢des habilitatérias estipuladas
neste Edital.
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7.15. Eventuais falhas, omissdes ou outras 1rregu1ar1dades nos documentos efetivamente
entregues de habilitacao, poderdo ser saneadas na sessdo publica de processamento do Pregao,
até a decisao sobre a habilitacdo, sendo vedada a apresentacdo de documentos novos por parte
dos licitantes.

7.16. A verificagdo serd certificada pelo Pregoeiro, anexando aos autos documentos passiveis
de obtengdo por meio eletronico, salvo impossibilidade devidamente justificada.

7.17. Esta Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Ibitinga ndo se responsabilizara pela
eventual indisponibilidade dos meios eletronicos de informagdes, no momento da verificagao.
Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo apresentados os documentos alcancados pela
verificacdo, o licitante serd inabilitado.

7.18. Constatado o atendimento pleno dos requisitos de habilitacdo previstos neste Edital, o
licitante serd habilitado e declarado vencedor.

7.19. Se a oferta de menor preco ndo for aceitdvel, ou se o licitante ndo atender as exigéncias
de habilitagdo, o Pregoeiro examinard as ofertas subseqiientes, na ordem de classificacdo,
podendo negociar com os respectivos autores, até a apuracdo de uma proposta que, verificada
sua aceitabilidade e a habilitacdo do licitante, serd declarada vencedora.

7.20. Da sessdo serd lavrada ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias
relevantes e que, ao final, serd assinada pelo Pregoeiro e Equipe de apoio.

7.21. O Pregoeiro, na fase de julgamento, poderd promover quaisquer diligéncias julgadas
necessdrias a analise das propostas, da documentagdo, e declaracdes apresentadas, devendo os
licitantes atender as solicitacdes no prazo por ele estipulado, contado do recebimento da
convocagio.

VIII - DA IMPUGNACAO AO EDITAL, DO RECURSO, DA ADJUDICACAO E DA
HOMOLOGACADO.

8.1. Até dois dias uteis da data fixada para o recebimento das propostas, qualquer pessoa

podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatorio do Pregao.

8.2. As impugnacdes devem ser protocoladas no Setor de Protocolo da Prefeitura do
Municipio de Ibitinga, dirigidas ao subscritor deste Edital;

8.2.1. Acolhida a peti¢do contra o ato convocatério, em despacho fundamentado, sera
designada nova data para a realizac@o deste certame.

8.3. A entrega da proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado este Edital,
implicard na plena aceitacao, por parte dos interessados, das condi¢cdes nele estabelecidas.

8.4. Declarada a proposta vencedora, a licitante que quiser recorrer deverd manifestar
imediata e motivadamente a sua intencdo, que serd registrada, na ata respectiva, abrindo-se
entdo o prazo de 03 (trés) dias para apresentacdo de razdes de recurso, ficando as demais
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licitantes desde logo intimadas para apresentar contra—razoes em igual nimero de dias, que
comegardo a correr no término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos autos.

8.5. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara:

a) a decadéncia do direito de recurso;

b) a adjudicacdo do objeto do certame pelo Pregoeiro a licitante vencedora; e

¢) o encaminhamento do processo a autoridade competente, senhor Prefeito Municipal para a
homologacao.

8.6. A ndo apresentacdo de razdes ou de contra-razdes de recurso ndao impedird o seu regular
processamento € julgamento.

8.7. Interposto o recurso, o Pregoeiro prestard as informagdes que entender conveniente € o
encaminhard ao Senhor Prefeito Municipal para julgamento.

8.8. O recurso terd efeito suspensivo e o seu acolhimento importard apenas a invalidacao dos
atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.9. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, serd adjudicado o
objeto da licitagao e homologado o procedimento pelo Prefeito Municipal.

IX - DA CONTRATACAO
9.1. A contratagdo decorrente desta licitacdo serd formalizada mediante assinatura do
instrumento contratual, cuja minuta constitui o Anexo VIII do presente edital.

9.2. Tratando-se de microempresa ou empresa de pequeno porte, cuja documentagdo de
regularidade fiscal tenha indicado restri¢des a época da fase de habilitacdo, deverd comprovar,
previamente ao recebimento do pedido, a regularidade fiscal, no prazo de 05 (cinco) dias
uteis, a contar da publicacdo da homologagcdo do certame, prorrogdvel por igual periodo, a
critério desta Prefeitura, sob pena de a contratacdo ndo se realizar, decaindo do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste edital;

9.2.1. Nio ocorrendo a regularizacdo prevista no subitem anterior, retomar-se-30, em sessao
publica, os procedimentos relativos a esta licitagdo, sendo assegurado o exercicio do direito de
preferéncia na hipétese de haver participacdo de demais microempresas e empresas de
pequeno porte, cujas propostas de precos se encontrem no intervalo estabelecido no subitem
7.7.1.

9.2.2. Na hipétese de nenhuma microempresa e empresa de pequeno porte atenderem aos
requisitos deste Edital, serd convocada outra empresa na ordem de classificacdo das ofertas,
com vistas a contratagao.

9.3. Quando a adjudicataria, apds recebimento do pedido, dentro do prazo estabelecido neste
edital, recusar-se a entregar os itens a ela homologados, serdo convocadas as demais licitantes
classificadas para nova sessdo publica de processamento do pregdo, visando a celebracao da
contratacao.
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9.3.1. A convocagdo das demais licitantes se dara por via postal com registro ou aviso de
recebimento, fac-simile, e-mail, publicacio na IMESP, ou outra forma em que reste
comprovado, de forma inequivoca, que os interessados ja tenham recebido.

9.3.2. Essa nova sessdo serd realizada em prazo ndo inferior a 02 (dois) dia uteis, contados da
divulgacdo da convocacao.

9.3.3. Nessa nova sessdo, respeitada a ordem de classificacdo, observar-se-do as disposi¢oes
dos subitens 7.10 e 7.11, do item VII e todo o conteudo do item VIII, deste edital.

X - DOS PRAZOS, DAS CONDICOES E DA EXECUCAO DO OBJETO.
10.1. Todas as condi¢des de execugdo estdo pormenorizadas, conforme o tipo do servigo, nas
disposi¢des constantes dos Anexos I e II do presente edital.

XI - DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

11.1. Os servigos serdo considerados recebidos, desde que aferidos pela fiscalizacdo da
Prefeitura, constatando que a quantidade, tipo e a qualidade do produto estejam de acordo
com o solicitado.

11.2. A Iicitante vencedora serd a tunica responsdvel por todos os encargos trabalhistas,
previdencidrios, securitdrios, seguranga do trabalho, comerciais ou tributdrios de qualquer
natureza gerados, decorrentes do fornecimento do objeto desta licitacdo, bem como aqueles
oriundos de transportes.

11.3. A licitante vencedora sera igualmente responsavel por todos os danos, perdas ou
prejuizos a que der causa, em conseqiiéncia direta de qualquer fase do fornecimento dos
Servicos.

11.4. Constatadas irregularidades no objeto, a Prefeitura podera:

a) se disser respeito a especificacdo, rejeitd-lo no todo ou em parte, determinando sua
substitui¢cdo, ou rescindindo a contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis:

b) se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua complementagao,
ou rescindir a contratacao, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

c) se disser respeito a incorre¢des nas notas fiscais/faturas, estas serdo devolvidas a contratada
para devida substituicdo no prazo maximo de 02 (dois) dias.

11.5. Nas hipéteses de substitui¢do e/ou de complementacdo, a contratada deverd fazé-lo em
conformidade com a indica¢do da contratada, apds notificagdo por escrito, mantido o preco
inicialmente contratado, sem prejuizo das penalidades impostas.

XII - DA FORMA DE PAGAMENTO

12.1. O pagamento se darda MENSALMENTE, ap6s o décimo dia do més subseqiiente ao
més da prestacdo do servico, a contar da data de aceita¢do definitiva da prestacdo do servico
pela CONTRATADA, mediante a apresentacdo de nota Fiscal/Fatura, emitida em moeda
corrente Nacional.
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12.2. O inicio da cobranca dos servi¢os serd na data da efetiva disponibilizagdo do mesmo,
para uso da CONTRATANTE, conforme solicitacao.

12.3. O pagamento referente ao més de ativacdo ou de desativacdo dos servigos serd
proporcional ao nimero de dias do més comercial, considerado este como sendo de 30 (trinta)
dias corridos.

XIII - DAS SANCOES PARA CASO DE INADIMPLEMENTO

13.1. Ficard impedido de licitar e contratar com a PREFEITURA MUNICIPAL DE
IBITINGA pelo prazo de até 5 (cinco) anos ou enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do, a pessoa fisica ou juridica que praticar qualquer dos atos
contemplados no art. 7° da Lei Federal n.° 10.520, de 17 de julho de 2002, sem prejuizo das
disposi¢des contidas nos artigos 86 e 87 da Lei Federal n.° 8.666/93, que nio conflitem com
aquele.

13.2. Pela recusa injustificada em assinar o instrumento de contrato ou em retirar o
documento equivalente, dentro do prazo estabelecido, serd aplicada multa correspondente a
20% do valor do instrumento de contrato ou do documento equivalente.

13.3. Pelo descumprimento das condi¢des estabelecidas no ajuste, a(o) adjudicataria(o) ficard
sujeito(a) as seguintes penalidades:

13.3.1. Adverténcia;

13.3.2 Pelo atraso injustificado na prestacao dos servigos objeto da licitagdo:

a)até 30(trinta) dias, multa de 1%(um por cento) sobre o valor do contrato, por dia de atraso;

b)superior a 30(trinta) dias, multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do contrato, por dia de
atraso.

13.4. Pela inexecugao total ou parcial do ajuste, multa de 20%, calculada sobre o valor total
ou parcial da obrigagdo ndo cumprida, ou multa correspondente a diferenca de preco
decorrente de nova licitagdo para o mesmo fim.

13.5. As multas serdo descontadas dos pagamentos contratuais ou, em caso de inexecucao
total serdo cobradas judicialmente.

13.6. A inexecucdo total ou parcial do objeto da licitagdo, também ensejard a rescisio
unilateral do contrato, com as conseqiiéncias previstas em lei, reconhecendo a empresa

contratada os direitos da Prefeitura.

13.7. Sera propiciado ao licitante, antes da imposi¢do das penalidades elencadas nos itens
precedentes, o direito ao contraditério e a ampla defesa.

XIV - DAS DISPOSICOES FINAIS
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14.1. As normas disciplinadoras desta Licitacdo serdo 1nterpretadas em favor da ampliacdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as Licitantes e desde que ndo
comprometam o interesse publico.

14.2. Das sessdes publicas de processamento do Pregdo serdo lavradas atas circunstanciadas, a
serem assinadas pelo Pregoeiro e pelos Licitantes presentes.

14.2.1 As recusas ou as impossibilidades de assinaturas devem ser registradas expressamente
na propria ata.

14.3. Todos os documentos de habilitacdo cujos envelopes forem abertos na sessdo e as
propostas serdo rubricadas pelo Pregoeiro e pelos licitantes presentes que desejarem.

14.4. Os envelopes contendo os documentos de habilitacio das demais licitantes ficardo a
disposi¢cdo para retirada no departamento de compras da Prefeitura de Ibitinga, sito a Rua
Miguel Landim, 333, centro, apds a celebragao do contrato.

14.5. Os casos omissos do presente Edital serdo solucionados pelo Pregoeiro.

14.6. Quaisquer informacdes, esclarecimentos ou dados fornecidos verbalmente por servidores
municipais, inclusive membros da Comissdo de Licitagdo/Pregoeiros, ndo serdo considerados
nem aceitos para efeito de embasamento de reclamagdes, impugnacdes ou reivindicacdes por
parte dos licitantes.

14.7. Integram o presente Edital:

Anexo I — Memorial Descritivo

Anexo II — Tabelas - quantidades estimadas

Anexo III — declaragdo de regularidade com o Ministério do Trabalho

Anexo IV — Credenciamento

Anexo V — Declaracdo de inexisténcia de fatos impeditivos para licitar ou contratar
Anexo VI - declaragdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdao

Anexo VII — declaragdo de microempresa ou empresa de pequeno porte

Anexo VIII — Minuta de Contrato

Anexo IX — Modelo de preenchimento de proposta

Ibitinga, 11 de maio de 2016.

Florisvaldo Antonio Fiorentino
Prefeito Municipal
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ANEXO I - MEMORIAL DESCRITIVO

1-DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de STFC (Servigo
Telefonico Fixo Comutado) nas modalidades seguintes modalidades: local, longa distancia
nacional inter e intra regional, acessos El digitais, acesso de terminais individuais, Servi¢o
0800, Servico de Comunicagao Multimidia (SCM) Acesso Internet — Banda Larga, Acesso
Internet Dedicado e Servico de plataforma de busca, monitoria, categorizacdo automdtica de
posts, classificacdo e andlises qualitativas de informagdes coletadas junto as redes sociais e
midias online, em conformidade com as especificacdes constantes do presente memorial € nos
termos das concessdes outorgadas pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdoes — ANATEL.

1. Dos Acessos
1.1. Linhas telefonicas (Terminais Analégicos)

1.1.1. Fornecer linhas telefébnicas analdgicas nas quantidades e enderecos
estabelecidos no Anexo II — Tabela 1;

1.1.2. Ativar novas linhas telefénicas conforme necessidade da CONTRATANTE;

1.1.3. Desativar linhas telefonicas que estiverem em operacdo conforme necessidade
da CONTRATANTE;

1.1.4. Possibilidade de servicos adicionais como identificador de chamadas, busca
entre terminais, bloqueio de ligagdes a cobrar ou DDD, DDI e celular conforme
necessidade da CONTRATANTE e disponibilidade nas centrais CPA.

1.1.5. Novas linhas telefonicas deverao ser instaladas no prazo maximo de 10 dias;

1.1.6. Devem ser telealimentadas a fim de garantir a comunica¢do mesmo na falta de
energia elétrica.

1.1.7. Tecnologias alternativas como WLL (Wireless local loop) e FWT (Fixed
wireless Terminal) serdo emitidas somente para enderecos onde ndo houver
disponibilidade de par metdlico, ou muito afastadas da cidade e, deverdo ser
submetidos a andlise da CONTRATANTE wuma vez informado pela
CONTRATADA.

1.1.8. Central de Atendimento 24h por dia, 365 dias por ano através de um nimero
0800;

1.1.9. A CONTRATADA deverda manter a mesma numera¢do atualmente utilizada
(nimeros de telefone) conforme critérios da Portabilidade regulamentada pela
ANATEL e manter o mesmo meio fisico de atendimento, para os nimeros
relacionados no Anexo II Tabela - 1, além de outros que tiverem sua inclusio
neste certame.

1.2. Troncos Digitais E1

1.2.1. Fornecer troncos digitais E1 e faixas DDR nas quantidades estabelecidas no
Anexo II — Tabela 2;
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1.2.2. Interface tipo G.703

1.2.3. Sinalizagdo de Linha tipo R2D

1.2.4. Sinalizac¢do de Registro tipo MFC 5C ou 5S

1.2.5. Ativar e desativar troncos conforme necessidade da CONTRATANTE e
segundo o limite estabelecido na lei 8.666;

1.2.6. Prazo de instalacio de 90 dias;

1.2.7. Disponibilidade mensal (SLA - Service Level Agreement) de 99% ao més;

1.2.8. Inicio de atendimento em caso de defeito em até 4 horas

1.2.9. Meio de atendimento em par-metdlico, fibra-ptica;

1.2.10. Em casos onde for constatada inviabilidade de instalagio a CONTRATADA
devera encaminhar as condi¢des de atendimento (custo, prazo e meio) para
andlise da CONTRATANTE e serd objeto de aditivo contratual.

1.2.11. Central de Atendimento 24h por dia, 365 dias por ano através de um numero
0800;

1.2.12. Mudanca de endereco de acessos instalados em par metdlico tem o mesmo
prazo de instalacdo de novos acessos, acessos especiais em fibra ou radio
dependerdo de projeto técnico para a defini¢do do prazo de instalagao.

1.3.

1.3.1. A CONTRATADA deverda manter a mesma numeragao atualmente utilizada
(numeros de telefone) conforme critérios da Portabilidade regulamentada pela
ANATEL, para os nimeros relacionados no Anexo II — Tabela 1, além de outros
que tiverem sua inclusdo neste certame.

1.4. Rede Inteligente 0800
1.4.1. Caracteristicas minimas e enderecos Anexo II — Tabela 3;

1.4.1.1. Fornecer os servicos nas quantidades estabelecidas no Anexo II — Tabela
3;

1.4.1.2. O servico 0800 devera possuir nimero Uinico;

1.4.1.3. 0 servico 0800 deverd completar chamadas da modalidade local
originadas de terminais fixos e méveis para o mesmo DDD da localidade da
CONTRATANTE;

1.4.1.4. Sao vedadas as chamadas de longa distancia nacional e longa distincia
internacional;

1.4.1.5.0 servico 0800 devera possuir a caracteristica de discagem gratuita na
origem da chamada;

1.4.1.6.A CONTRATANTE informard solicitara a CONTRATADA o tipo de
interface (Acesso digital E1 ou linha analégica) especificado de acordo com
o projeto de atendimento;

1.4.1.7. O servigo deverd ser disponibilizado pela CONTRATADA 24 horas por
dia, e estard limitado a escalas de atendimento e hordrios definidos pelo
CONTRATANTE;

1.4.1.8.Central de Atendimento 24h por dia, 365 dias por ano através de um
namero 0800;

1.4.2. Facilidades disponiveis
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1.4.2.1. A utilizacdo das facilidades deste item serdo objeto de aditivo contratual,
pela CONTRATANTE;

1.4.2.2. Agendamento por hordrio - permite a0 CONTRATANTE especificar onde
deverdo terminar as chamadas em funcdo do hordrio em que forem
efetuadas.

1.4.2.3. Agendamento por data - permite a0 CONTRATANTE especificar onde as
chamadas deverdo terminar em fun¢do da data ou dia da semana em que
serdo realizadas para o nimero 0800.

1.4.2.4. Selecao de origem - permite a0 CONTRATANTE especificar para onde
serdo encaminhados os atendimentos (Centro de atendimento) das
chamadas conforme a origem da ligacao.

1.4.2.5. Restricdo de acesso por Telefone ptiblico

1.4.2.6. Restricao de area de abrangéncia - permite a0 CONTRATANTE bloquear
as dreas das quais ndo deseja receber chamadas de telefones fixos ou
moveis.

1.4.2.7. Mensagem Personalizada - permite a0 CONTRATANTE definir formato e
conteido da mensagem que o chamador ouvird ao ligar para o 0800.

1.4.2.8. Distribui¢@o Ciclica de Chamadas - distribui chamadas de modo uniforme,
evitando a sobrecarga de um centro de atendimento ou atendente.

1.4.2.9. Distribuicdo Seqiiencial de Chamadas - distribui seqiiencialmente as
chamadas conforme ordem de troncos/ramais estabelecida, priorizando
sempre a primeira terminacao livre.

2. Do trafego Telefonico

2.1. Método

2.1.1. Conforme especificacdes minimas estabelecidas pelo 6rgao regulador;

2.1.2. Informar os custos de assinatura dos troncos digitais e faixas DDR;

2.1.3. A tarifacdo das chamadas devera ser realizada em minutos;

2.1.4. As tarifas utilizadas deverdo ter como base aqueles constantes do Plano basico
de servicos ou do Plano alternativo de servigos, regulamentado para o setor de
telecomunicagdo e informado através do preenchimento da Proposta Comercial,
Anexo I, com todos os impostos regulamentados e descontos concedidos a
critério da Licitante;

2.2. Perfil de trafego

2.2.1. Deverao ser considerados os volumes de chamadas indicadas no Anexo I como
referéncia orientativa para apresentacio de proposta;

2.2.2. O Perfil de Trafego e seus custos (Anexo I), compdem-se de uma
ESTIMATIVA, em minutos € em valores, baseadas nas faturas das contas
telefonicas da CONTRATANTE relativa as chamadas originadas em seu ambito,
bem como outros servigos atualmente utilizados;

2.2.3. O Perfil de Trafego do Anexo I, servird tdo somente de subsidio para andlise
da proposta global mais vantajosa, portanto ndo implicam em qualquer
compromisso futuro ou restricao quantitativa de uso para a CONTRATANTE.
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2.3. Da fatura
2.3.1. As faturas de cada servico deverdo ser encaminhadas via papel, ou por meio
magnético individualizadas, por linha seja analdgica ou digital, com valor total e
o respectivo descritivo com os valores das ligacoes;

2.3.2.A CONTRATANTE devera fornecer software que possibilite a visualizacdo do
detalhamento enviado via meio magnético.

2.4. Responsabilidades da contratante

Toda a infra-estrutura civil, elétrica, ar condicionado, leitos de passagem de cabos, rede
interna (cabeamento horizontal), e fornecimento da central de PABX quando necessdria e
servicos sdo de responsabilidade da contratante, incluindo a adequacdo conforme as
necessidades de implantagao do projeto.

Da mesma forma, serd de responsabilidade do CONTRATANTE reparar ou refazer os
acabamentos necessarios para instalacdo do objeto pela CONTRATADA.

2.4.1. Requisitos minimos sugeridos

2.4.1.1. Circuito Bifasico 220 / 110 v (suportado por no-break, com disjuntor de
protecdo 50 A).

2.4.1.2. Rede estabilizada, ininterrupta, suportada por gerador, para garantir
perfeito funcionamento dos equipamentos;

2.4.1.3. Infra-estrutura para que os acessos digitais (E1) ou analdgicos (linhas
telefonicas) cheguem até os equipamentos PABX fornecidos;

2.4.1.4. Quadro de For¢a com circuitos independentes e exclusivos para os
equipamentos com disjuntores de 110 e 220 v;

2.4.1.5. Cabeamento vertical e horizontal para a ativacdo dos ramais;

2.4.1.6. Jumpeamento do Bloco PABX para rede cliente;

2.4.1.7. Disponibilizar local preparado para acomodar o PABX e seus periféricos;

2.4.1.8. Aterramento < 10 ohms bitola 16 mm, conforme norma NBR 5410 de
1997 da ABNT em ponto tnico para equaliza¢do de potencial, conforme
norma vigente - NBR5410/NB - 3 - 1997,

2.4.1.9. Piso e paredes com acabamento final e vedacao contra p6é e umidade;

2.4.1.10. Extintor de incéndio obedecendo as normas do corpo de bombeiros;

2.4.1.11. Ambiente com climatiza¢do adequada, boa iluminagao e acesso restrito;

2.4.2. Prazo e condi¢des de instalagao
2.4.2.1. O escopo de instalacdo estd restrito a ativacdo e teste dos equipamentos
fornecidos, toda a infra-estrutura necessdria e quaisquer programacgoes
diferenciadas para interligacdo de sistemas, sdo de responsabilidade do
CONTRATANTE;
2.4.2.2. O prazo de instalacdo é de 60 (sessenta) dias apds assinatura do contrato,
prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias;
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Condic¢des de manutencao

Os servicos especializados de operacdo, manutenc¢do, configuracio e ampliacdo dos
equipamentos sdo de responsabilidade do CONTRATANTE,;

3. Acesso Internet - ADSL

Acesso Internet ADSL nas velocidades informadas no Anexo II — Tabela 5 com
especificagdes minimas deste item e seus sub-itens.

3.1. Acesso

3.1.1.
3.1.2.
3.1.3.
3.14.
3.1.5.

3.1.6.
3.1.7.

3.1.8.

3.1.9.

Acesso deve ser obrigatoriamente fornecido em par-metélico;

Acesso bidirecional;

Acesso assimétrico;

Velocidade minima de 40% da velocidade nominal;

A CONTRATANTE ndo terd qualquer tipo de limitacdo quanto a quantidade
(em bytes) e contetido da informacdo trafegada no acesso;

Fornecimento minimo de 1 enderecos IP (V4) fixo ou varidvel por acesso;
Vedada a utiliza¢ao de rddios nas faixas de frequéncia de 2,4 Ghz e 5,8 Ghz,
devido a poluicao do espectro de frequéncia e interferéncia.

A CONTRATADA devera possuir Termo de Autorizagdo para a prestacao de
Servico Comunicag¢do Multimidia (SCM) outorgado pela ANATEL,;

Central de Atendimento 24h por dia, 365 dias por ano através de um numero
0800;

3.1.10. Prazo médio de indisponibilidade dos circuitos de 72 horas;
3.1.11. Possibilidade de utilizacao de provedores de contetido por acesso;
3.1.12. A contratagdo dos provedores de acesso € de responsabilidade do Contratante;

3.2. Roteador

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.25.

O modem ou roteador serd fornecido pela CONTRATADA com suporte para
instalacdo e configuragao;

A configuracdo serd executada para que a rede de computadores da
CONTRATANTE possua acesso a internet.

Possuir a quantidade minima necessaria de memoria que atenda a velocidade e
funcionalidades deste item, em conformidade com as recomendacdes do
fabricante;

Possuir 1 (um) porta de LAN a 10/100 Mbps que seja compativel com o padrao
IEEE 802.3 ; portas deverdo ser fornecidas no padrao RJ-45;

Responder por todas as normas definidas pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL;

3.3. Instalagdo
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A CONTRATANTE disponibilizard os segumtes recursos para instalacdo do(s)
equipamento(s) a infra-estrutura:

3.3.1.1. Tomada elétrica tripolar com tensao estabilizada 110 ou 220V;
3.3.1.2.  Tubulacgdo (dutos) desobstruida com fio guia;

3.3.2.

3.3.3.
3.34.
3.3.5.

3.3.6.

Toda a infra-estrutura externa para a instalacdo, ativacdo e equipamentos
(Cabos, equipamentos, conectores, etc.) do acesso a Internet banda larga ndo
devera possuir qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

Atendimento dentro da drea de cobertura da proponente;

Prazo de instalacao é de 30 dias.

Entende-se por drea de cobertura a disponibilidade de atendimento do circuito
no prazo de instalacdo de até 30 dias corridos, mediante prévia solicitacdo de
andlise de disponibilidade que devera ser respondida em até 7 dias corridos. A
andlise de disponibilidade serd feita mediante a solicitacdao do servigo.

E prerrogativa da contratada a possibilidade de ndo disponibilizar o servico em
razdo da negativa técnica de atendimento referenciando enderecos pontuais,
respeitando o que reza o item 3.3.5 acima.

4. Acesso Internet - Dedicado.

Acesso Internet Dedicado bidirecional e simétrico na velocidade de 10 Mbps conforme Anexo
IT — Tabela 6 com especificagcdes minimas deste item e seus sub-itens.

4.1. Acesso

4.1.1.
4.1.2.
4.1.3.
4.1.4.
4.1.5.
4.1.6.

4.1.7.
4.1.8.

4.1.9.

4.1.10.
4.1.11.

4.1.12

4.1.13.

Acesso deve ser obrigatoriamente fornecido com fibra ptica;

Acesso bidirecional (trafegar nos dois sentidos);

Acesso simétrico (mesma velocidade nominal nos dois sentidos);

Velocidade minima de 96,8% da velocidade nominal;

Disponibilidade média mensal de 99,2% (SLA);

A CONTRATANTE nio terd qualquer tipo de limitacdo quanto a quantidade
(em bytes) e contetido da informacdo trafegada no acesso;

Possuir taxa de perda de pacotes menor ou igual que 2 %;

Laténcia média de 220 ms (do endereco da CONTRATANTE até a central da
CONTRATADA).

Vedada a utilizacdo de radios nas faixas de freqiiéncia de 2,4 GHz e 5,8 GHz,
devido a poluicao do espectro de freqiiéncia e interferéncia.

Fornecimento minimo de 6 enderecos IP (V4) por acesso;

A CONTRATADA devera possuir Termo de Autorizagdo para a prestacao de
Servigco Comunica¢do Multimidia (SCM) outorgado pela ANATEL;

. Central de Atendimento 24 h por dias, 365 dias por ano através de um numero

0800;
Inicio de atendimento maximo em caso de defeito de até 4 horas;

4.2. Backbone

4.2.1.

Possuir ao menos uma saida para backbone internacional prépria, ou contrato
de transito com provedor de backbone internacional;
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4.2.2. Saida internacional agregada maior ou 1gual a5 Gbps;
4.2.3. Laténcia média: menor ou igual a 75 ms

4.2.4. Perda de Pacotes: menor ou igual a 1 %

4.2.5. Disponibilidade mensal: maior ou igual a 99,7%

4.3. Roteador

4.3.1. O roteador serd fornecido pela CONTRATADA com instalacdo, configuracao
e geréncia;

4.3.2. A configuracdo serd executada para que a rede de computadores da
CONTRATANTE possua acesso a internet.

4.3.3. Possuir a quantidade minima necessaria de memoria que atenda a velocidade e
funcionalidades deste item, em conformidade com as recomendacdes do
fabricante;

4.3.4. Possuir 1 (uma) porta de LAN a 10/100 Mbps que seja compativel com o
padrao IEEE 802.3 ; portas deverao ser fornecidas no padrao RJ-45;

4.3.5. Possuir protocolo de gerenciamento SNMP e MIB-II implementados em
conformidade com a RFC 1157 e RFC 1213, respectivamente;

4.3.6. Todos os roteadores deverdo ter capacidade para suportar o traifego com banda
completamente ocupada, sem exceder a 80% de utilizacdo de CPU e memoria;

4.3.7. Responder por todas as normas definidas pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL;

4.4. Instalacdo

4.4.1. A CONTRATANTE disponibilizard os seguintes recursos para instalacdo do(s)
equipamento(s) a infra-estrutura:

4.4.1.1.  Tomada elétrica tri polar com tensdo estabilizada 110 ou 220 v;

4.4.1.2.  Tubulagdo (dutos) desobstruida com fio guia;

4.4.13. Cabeamento necessario do PT (ponto de terminacdo da rede da
contratada) até o local onde serdo instalados os equipamentos da
solucdo;

4.4.2. Toda a infra-estrutura externa para a instalacdo, ativacdo e equipamentos
(Cabos, equipamentos, conectores, etc.) do acesso a Internet dedicado ndo
devera possuir qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

4.4.3. Prazo de instalacdo é de 90 dias prorrogdveis por mais 30 dias mediante a
justificativa.

4.5. Gerenciamento da solugdo
4.5.1. A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE acesso a portal WEB
com no minimo as seguintes informagdes:
4.5.1.1.  Identificacdo do ponto de acesso e respectivo nimero do acesso;
4.5.1.2. Velocidade do acesso;
4.5.1.3.  Informacgdes do trafego de entrada e saida;
4.5.1.4. Taxa média de ocupacao do link (throughput);
4.5.1.5.  Visualizagdo de grafico detalhando a utilizacido da banda.
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A solugdo de geréncia da rede da CONTRATADA deverd atuar de forma
pré-ativa, de acordo com o Nivel de Servico (SLA), realizando o
acompanhamento dos defeitos e desempenho do servico.

Manter o controle da seguranca fisica e ldégica de seus
ambientes operacionais, estabelecendo as politicas de seguranca a serem
aplicadas aos servicos de telecomunicagdes contratados.

Quando solicitada, a CONTRATADA deverd demonstrar para andlise as
configuragdes dos roteadores instaladas no ambiente da CONTRATANTE.

4.6. Do pagamento

4.6.1.

4.6.2.

4.6.3.

4.6.4.

Mensalmente, apds o décimo dia do més subseqiiente ao més da prestacao do
servico, a contar da data de aceitacdo definitiva da prestacdo do servico pela
CONTRATADA.

O inicio da cobranca dos servicos serd na data da efetiva disponibilizacdo do
mesmo, para uso da CONTRATANTE, conforme solicitagdao e cronograma de
implantacdo.

O pagamento referente ao més de ativacdo ou de desativacdo dos servicos sera
proporcional ao nimero de dias do més comercial, considerado este como
sendo de 30 (trinta) dias corridos.

O pagamento serd efetuado mensalmente mediante a apresentacdo de unica
nota Fiscal/Fatura, emitida em moeda corrente Nacional, pela CONTRATADA
correspondente aos servigos efetivamente executados e aceitos, apds atestadas
pela autoridade competente.

4.7.  Disposicoes gerais

4.7.1.

4.7.2.

4.7.3.

A qualquer momento poderdo ser efetuadas alteragdes na localizacio
geografica (endereco), velocidade nas localidades o, sujeitando-se as partes ao
reequilibrio econdmico financeiro que se demonstrar necessario a continuidade
da prestacdo dos servigos contratados.

A CONTRATADA deve fornecer solugdes escaldveis, possibilitando
alteracdes nas bandas de transmissao, configuragdes e tecnologias.

As proponentes deverdo apresentar valores descriminados para os servigos
de:

4.7.3.1.  Aluguel de roteador
4.7.3.2. Portas e circuitos de acesso ao Backbone

4.7.4.

4.7.5.

As despesas decorrentes da ativacdo do objeto contratado, nos respectivos
locais de prestacdo dos servigos, correrdo por conta exclusiva da
CONTRATADA.

No momento da ativacdo do circuito, as localidades deverdo ser vistoriadas, a
fim de se mensurar a necessidade de obras civis para execucao da rede interna
(até o local da instalacdo dos roteadores), quando necessdria. Se forem
encontrados problemas que necessitem de obras civis, a CONTRATADA
deverd submeter a CONTRATANTE por escrito.
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No caso de subcontratagdo da ultlma milha de terceiros, a contratada devera

informar a relacdo das operadoras e assumir inteira responsabilidade pelo
funcionamento e disponibilidade deste recurso, com niveis de servigo
compativeis com o ANS contratado;
Caso seja constatada inviabilidade técnica de atendimento nos enderecos
solicitados, a CONTRATADA comunicara a CONTATANTE sobre o
reequilibrio econdmico financeiro que se demonstrar necessario a continuidade
da instalacdo dos servigos.

5. Servico de plataforma de busca, monitoria, categorizacdo automadtica de posts,
classificacdo e andlises qualitativas de informacdes coletadas junto as redes sociais e
midias online e, conforme Anexo II — Tabela 6 com especificagdes minimas deste item e
seus sub-itens.

5.1. Descrigdo geral da Solucao

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.14.

5.1.5.

Contratacdo de infra-estrutura: cloud préprio que possua seguranca da
informacao, storage e backup.

Contratacdo de uma plataforma de buscas e categoriza¢do nas redes sociais e
midias online que seja capaz de agregar multiplos canais de comunicacao
em um Unico ponto de intera¢ao entre o 6rgao publico e o cidadao.

Fornecer informacdes e andlises que possibilitem aumentar a assertividade nas
respostas e acoes adotadas.

Prover software de reconhecimento do que estd sendo falado nas redes sociais e
canais de reclamacgdo da internet; faz-se necessario que o software gere alertas
e priorize demandas urgentes e importantes da cidade.

A ferramenta precisa necessariamente auxiliar na gestdo de demandas
manifestas nas Redes Sociais.

5.2.  Requisitos Técnicos do servigo

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.24.

5.2.5.

Software de busca dados na Web, junto as redes sociais e midias online
determinadas (oficiais e alternativas).

Categorizar por meio de algoritmo as interagdes e ocorréncias, classificar e
interpretar as manifestacdes recebidas

Disponibilizar os resultados analiticos via Aplicativo disponivel para as
principais plataformas do mercado i0OS, Android, Windows e FirefoxOS.
Disponibilizar, informacdes coletadas via browser, em ambiente seguro, de
forma segregada, considerando a area e perfil de reponsabilidades do usuério.
Gerar dashboards e relatdrios analiticos quantitativos e qualitativos, sendo
possivel tanto a visdo das informagdes online, como por periodo e tempo
escolhidos pelos gestores.
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5.2.6. Disparar alarmes informativos nos dashboards e também no Aplicativo, em
casos mapeados como criticos e graves.

5.2.7. Prover os servi¢os em plataforma cloud com seguranca das informagdes, bem
como armazenamento dos dados e backup por 5 anos.

Cabera a solucdo servigo separar os posts capturados, dentre as possiveis demandas abaixo:
v" Reclamagio: Manifestacdo de desagrado sobre um servigo prestado ou problema
identificado na cidade.
Sugestdo: Ideia ou proposta para o aprimoramento do servico
Elogio: Reconhecimento ou satisfacdo pelos servigos prestados na cidade.
Consulta: Esclarecimento sobre uma atividade que envolve atos ou fatos da cidade que
tem relacdo com a gestao publica.
v Deniincias: com protocolo de sigilo das informagdes.
v" Trote: Falsas reclamacdes.

ANANEN

6. Especificacdo Técnica

O Servico serd entregue como segue.

Usudrios: Prover sistema com acesso de 3 administradores segregados. Aplicativo até 3
usudrios cadastrados. Via browser usudrios segregados em ambiente seguro, protegido por
login e senha e monitoramento detalhado de uso.

Fontes: Facebook e Twitter.

Meios: Aplicativo disponivel para as principais plataformas do mercado: iOS, Android e
FirefoxOS e também, disponivel via Browser.

Armazenamento: Informagdes hospedadas in cloud com backups periédicos e armazenamento
dos dados por 5 anos.

Seguranca da informacdo:  Hospedagem dos dados em territério nacional em Datacenter
com certificados ISO/IEC 27001, ISO/IEC 20000, TIER III Design, TIER III Facility e LEED
GOLD.

7. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

7.1. O servigo devera ser realizado na modalidade de Cloud (nuvem), especificamente
em infra estrutura como servigo(IaaS) e para o 6rgdo publico devem estar
disponiveis aplicativos para uso em dispositivos méveis e tablets, bem como uma
versdo para browser.

7.2.  Dos servicos de Suporte e Atendimento ao cliente
A contratada deverd ser disponibilizar uma central de atendimento para contato através de
ligacdes telefonicas e também por email. Essa central devera operar 24 horas por dia, 7 dias
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por semana, 365 dias por ano para acionamento de suporte em caso de problemas na APP e ou
falha na plataforma de consulta.

A contratada deverd cumprir os seguintes prazos de atendimento em caso de falhas,
reconfiguragdes/alteracdes, o atendimento devera ficar entre 2 e 5 dias tteis.

A conectividade € responsabilidade da contratante nao sendo considerada como problema na
ferramenta.

8. Acordo de Nivel de Servico
Para Infra-estrutura fisica de data center (cloud), bem como do aplicativo Spumenews, o SLA
(Service Level Agreement) devera ser de 99,96% de disponibilidade mensal.

9. PRAZOS (CRONOGRAMA, PRAZO DE IMPLANTACAO E ENTREGA)
O projeto devera ser implantado em duas fases:

1. Serd implantada a ferramenta em perfeito funcionamento de acordo com o escopo
estabelecido na primeira etapa. Esta fase terd um prazo maximo de 45 dias e além da
implantacdo compreende o treinamento.

a. Para o inicio do cronograma de implantacdo serd acordado entre as partes a
data de inicio, ficando a critério da contratada definir a forma da comunicacdo.

b. Iniciada esta fase se dard a efetiva prestacdo de servico e faturamento do
produto.
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A proposta devera contemplar os seguintes 1tens.

LOTE 1
Mensalidade dos servicos
Quantidade R$ unitério R$ mensal R$ 12 Meses
Assinatura - DDR (30 Juntores) 2
Assinatura - Ramais DDR 60
Assinatura - Linhas Analogicas 78
Assinatura - 0800 3
Acesso Internet - Banda Larga (até 8Mbps) 18
Acesso Internet - Dedicada (10 mbps) c/roteador 1
SUB TOTAL 1
Trafego Terminais + DDR (Local)
Quantidade R$ unitério R$ mensal R$ 12 Meses
Minuto Fixo — fixo (local) com conexao / Terminais 14.000
Minuto Fixo — fixo (local) com conexao / DDR 20.000
Minuto fixo - mével Local (VC1) / VIVO 100
Minuto fixo - mével Local (VC1) / CLARO 100
Minuto fixo - mével Local (VC1) / TIM 100
Minuto fixo - mével Local (VC1) / Ol 100
SUB TOTAL 2
Trafego Terminais + DDR (DDD)
Quantidade R$ unitério R$ mensal R$ 12 Meses
Minuto fixo - fixo Intra-regional 2000
Minuto fixo - mével Intra-regional (VC2) 500
Minuto fixo - fixo Inter-regional 1000
Minuto fixo - mével Inter-regional (VC3) 500
SUB TOTAL 3
Trafego Local (0800)
Quantidade R$ unitério R$ mensal R$ 12 Meses
Minuto fixo - fixo local 1000
Minuto mével - fixo Local (VC1) 100
SUB TOTAL 4
LOTEII
Servico de Plataforma de Busca
Quantidade R$ unitério R$ mensal R$ 12 Meses
Plataforma de busca 1
TOTAL
Anexo 11
Tabela 1 — Linhas Telefonicas Atuais (LT)
| Nr. | Tipo | Logradouro. | n° | BAIRRO CEP Niimero Terminal
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I | AV |PARQUE 317 |PRQ INDUSTRIAL 14940000 1633428877

2 | AV |ANCHIETA 130 | VL MAYSA 14940000 1633424101

3 | AV | ANCHIETA 130 | VL MAYSA 14940000 1633425818

4 | AV | ANCHIETA 130 | VL MAYSA 14940000 1633415767

5 | AV | ANCHIETA 130 | VL MAYSA 14940000 1633413849

6 | AV ﬁgﬁNOR SIGIOIES 234 | JD TAQUARAL 14940000 1633415588

7 | R |ANTONIO CASEMIRO | 150 |ID PETROPOLIS | 14940000 1633414400

8§ | R |BOMIESUS 717 | CENTRO 14940000 1633416799

9 | R |BOMIESUS 717 | CENTRO 14940000 1633427249

10 | AV | BORDADEIRAS 720 | VL BORDADOS | 14940000 1633411828

11 | AV |BORDADEIRAS 735 | VL BORDADOS | 14940000 1633412405

VL DOS

12| R |PRIMO STANZANI 55 | o o8 14940000 1633423399

13 | R |DANIEL DE FREITAS 958 | CENTRO 14940000 1633414205

14 | R |DANIEL DE FREITAS 958 | CENTRO 14940000 1633415332

15| R |DANIEL DE FREITAS 958 | CENTRO 14940000 1633411627

16 | R |DANIEL DE FREITAS 958 | CENTRO 14940000 1633418266

17 | R |KAIJENSON.EXPED 150 | VL MARIA 14940000 1633417001
FELICIO SALOMAO

18| R | RactCOar 0 |CENTRO 14940000 1633415951
FELICIO SALOMAO

19| R | Rl Oan 0 |CENTRO 14940000 1633414781
FELICIO SALOMAO

20 RACY CAp 791 | CENTRO 14940000 1633426002

21 GERETO,CEL 327 | CENTRO 14940000 1633417769

22 | AV |GUIDOIDALLACQUA | 0 |ID CENTENARIO | 14940000 1633422908
HORIZONTINO

23| R |goSEY 0 |PRQIZILDA 14940000 1633422855
TVANIL

2 | AV | N CiSCHINLENG 8753 | VL ISOLINA 14940000 1633418683
IVANIL

25 | AV | LR ANCISCHINLENG 8787 | VL ISOLINA 14940000 1633427312
IVANIL

26 | AV | ok ANCISCHINLENG 8797 | VL ISOLINA 14940000 1633417342
IVANIL

27 | AV | o ANCISCHINLENG 8797 | VL ISOLINA 14940000 1633417339
IVANIL

28 | AV | e ANCISCHINLENG 8797 | VL ISOLINA 14940000 1633426613
IVANIL

29 | AV | peaNCisCHINGENG | 10585 | VL ISOLINA 14940000 1633411454
IVANIL

30 | AV | NGiscHNGENG | 14231 | VLISOLINA 14940000 1633417910
TVANIL

31| AV | NGiscHNGENG | 14231 | VLISOLINA 14940000 1633425790

32 | AV |JAPAO 327 |JD CENTENARIO | 14940000 1633424013

33 | AV |JOAO FARAH 833 | BELA VISTA SUL | 14940000 1633425182
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34 | AV |JOAO FARAH 833 |BELA VISTA SUL | 14940000 1633412351
35 | R |JOSE CUSTODIO 65 |CENTRO 14940000 1633414582
36 | R |JOSE CUSTODIO 435 |CENTRO 14940000 1633416214
37 | R |JOSE CUSTODIO 435 |CENTRO 14940000 1633412611
33 | R |JOAO MARQUES 70 |JD CENTENARIO | 14940000 1633417880
39 | R |JOAO MARQUES 80 |JD CENTENARIO | 14940000 1633422151
40 | R |MIGUEL LANDIN 333 | CENTRO 14940000 1633425491
41 | R | MIGUEL LANDIN 333 | CENTRO 14940000 1633424433
42 | R |MIGUEL LANDIN 333 | CENTRO 14940000 1,12643E+14
43 | R |MIGUEL LANDIN 333 | CENTRO 14940000 16156

4 | R EEEII\IL%?RNAN LDIg 33 |JD MARGARIDA | 14940000 1633428435
45| R ZEEII\ILT{E?RNAN DES | 33 |JDMARGARIDA | 14940000 1633428434
46 ZEEII\IL%?RNAN DES | 33 |JDMARGARIDA | 14940000 1633425811
47 | R |PAULINO CARLOS 498 | CENTRO 14940000 1633418592
48 | AV |PEDRO ILDOM 599 | CENTRO 14940000 1633422281
49 | AV |PEDRO ILDOM 599 | CENTRO 14940000 1633422034
50 | AV | PEDRO I,DOM 1058 | CENTRO 14940000 1633429519
51 | AV |PEDRO ILDOM 1788 | CENTRO 14940000 1633415392
52 | AV | PEDRO I,DOM 1788 | CENTRO 14940000 1633415394
53 | AV |PEDRO ILDOM 1788 | CENTRO 14940000 16193

54 | AV | PEDRO I,DOM 1788 | CENTRO 14940000 1619300013
55 | R |ROSA SIMOES 100 | VL SIMOES 14940000 1633413869
56 | R |ROSALBINO TUCCI 431 |CENTRO 14940000 1633417046
57 | R |ROSALBINO TUCCI 431 | CENTRO 14940000 1633426039
8| R nCOSTA 361 |JD PACOLA 14940000 1633414414
50 | R {IZDIEEIIE‘EEA COSTA 425 |JDPACOLA 14940000 1633413958
60 | R |TEIXEIRA, DR 537 | CENTRO 14940000 1633418071
61 | R |TIRADENTES 528 | CENTRO 14940000 1633418238
62 | R |TIRADENTES 528 | CENTRO 14940000 1633418359
63 | R |TIRADENTES 1245 | CENTRO 14940000 1633427780
64 | R |TOFIKALIL JACOB 449 | VL MARIA 14940000 1633414200
65 | AV | VICTOR MAIDA 585 | CENTRO 14940000 1633426069
66 | AV | VICTOR MAIDA 585 |CENTRO 14940000 1633411374
67 | R |LUIZFURCO 0 |JD FELICIDADE | 14940000 1633414725
68 | R |LUIZFURCO 50 |JD FELICIDADE | 14940000 1633418643
69 | R |PEDRO ZEPONI 80 ‘B’%I\?CDAOR%S 14940000 1633414404
70 | VIA | ALBERTO A 0 |JD SAO JORGE 14940000 1633425517
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CASEMIRO,PFTO
SEBASTIAO F JD MARIA LUIZA
71 R PINHEIRO.DR 497 I 14940000 1633423304
SEBASTIAO F JD MARIA LUIZA
72 R PINHEIRO.DR 587 I 14940000 1633412120
73 AV | SETIMIO MONTANARI 865 |JD RAFAELA 14940000 1633428950
JOANA PARRA JD ANGELO DE
74 R RIBEIRO 155 ROSA 14940000 1633418204
JD SANTO
75 R | ARTHUR VERGACAS 201 ANTONIO 14940000 1633414300
76 R | ADHEMAR BARROS,DR | 394 |CENTRO 14945000 1633471189
JOSE AMENDOLA
77 R SILVA 0 CENTRO 14945000 1633471123
78 R | DEODORO,MAL 377 | CENTRO 14945000 1633471188
Tabela 2 — Troncos Digitais — DDR (TD)

Servico |Endereco N°da Linha | Qtde Troncos | Ramais DDR
DDR |Rua José Zapata,125 16-3352-9000 30 30
DDR Rua Miguel Landin, 333 16-3352-7000 30 30

Tabela 3 — Servico 0800 (0800)

Servico | Endereco Cep N° do 0800
0800 Av. Anchieta, 130 14940-000 08007700013
0800 Av. Ivanil Francischini, 8797 14940-000 08007731443
0800 Rua Miguel Landin, 333 14940-000 08007741441

Tabela 4 — Enderecos — Acesso Internet — Banda Larga

Telefone Velocidade

18 linhas A Definir

20 A Definir | A Definir
Tabela 5 — Acesso Internet Dedicado

Servico Endereco QUANTIDADE
IP INTERNET- Velocidade 10

Mbps com ROTEADOR Rua Miguel Landin,333 01

Tabela 6 — Servico de plataforma de busca, monitoria, categorizacdo automatica de
posts, classificacao e analises qualitativas de informacdes coletadas junto as redes sociais

e midias online

Servico

Endereco

QUANTIDADE

Plataforma de busca

Rua Miguel Landin,333

01
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ANEXO III

MODELO DE DECLARACAO DE SITUACAO REGULAR PERANTE O

MINISTERIO DO TRABALHO
Para: Municipio de Ibitinga
Pregao n°® 037/2016.
, inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu
representante legal, Sr.(Sra.) , portador(a) da Carteira
de Identidade n° e do CPF n°

,DE CL A R A, sob as penas da lei, que, nos termos do
§ 6° do artigo 27 da Lei n° 6544, de novembro de 1989, que a empresa supra citada, encontra-
se em situacdo regular perante o Ministério do Trabalho, no que se refere a observancia do
disposto no inciso XXXIII, do artigo 7° da Constitui¢do Federal.

Local e Data

Assinatura do representante legal

OBS: Este documento deverad ser redigido preferencialmente em papel timbrado da licitante
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Anexo 1 V

PROCURACAO PARA O CREDENCIAMENTO

Para: Municipio de Ibitinga

Pregao n°® 037/2016.

, inscrita(o) no CNPJ n° , por intermédio de seu
representante legal, Sr.(sra) , portador(a) da Carteira de
Identidade n° e do CPF n° , NOMEIA E
CONSTITUI seu bastante procurador(a) o(a) Sr(a). ,
portador (a) da Cédula de Identidade RG n° e do CPF n°

, a quem confere amplos poderes para representd-la(o) perante a Prefeitura do
Municipio de Ibitinga, para tomar qualquer decisdo durante todas as fases da licitacdo acima
identificada, inclusive apresentar propostas e declaracdo de atendimento dos requisitos de
habilitacdo em nome da outorgante, formular verbalmente novas propostas de precos na(s)
etapa(s) de lances, desistir expressamente da inten¢do de interpor recurso administrativo,
manifestar-se imediata e motivadamente a inten¢do de interpor recurso administrativo ao final
da sessdo, assinar a Ata da Sessdo, prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo
Pregoeiro, enfim, praticar todos os demais atos necessarios e pertinentes ao certame em nome
da Outorgante, inclusive assinar contratos e demais compromissos relativos a licitacdo
mencionada.

Por ser verdade, firmamos o presente, para que produza os efeitos legais.

Local e Data

Assinatura do representante legal

OBS: para que esta procuracao tenha validade, necessaria a apresentacao para
conferéncia os documentos do Outorgado e reconhecimento da firma do outorgante.

ANEXO V
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MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO LEGAL
PARA LICITAR OU CONTRATAR COM A ADMINISTRACAO

Para: Municipio de Ibitinga

Pregao n°® 037/2016.
, inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu
representante legal, Sr.(Sra.) , portador(a) da
Carteira de Identidade n° e do CPF n°

,DE CL AR A, sob as penas da lei, que até a
presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no presente processo
licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Local e Data

Assinatura do representante legal

OBS: Este documento deverd ser redigido preferencialmente em papel timbrado da licitante.
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ANEXO VI
DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE
HABILITACAO

Para: Municipio de Ibitinga
Pregao n°® 037/2016.

, inscrito no CNPJ n° , por intermédio de seu
representante legal, Sr.(Sra.) , portador(a) da Carteira
de Identidade n° e do CPF n°

,DECLARA, para efeito do cumprimento ao inciso
VII do artigo 4° da Lei Federal 10.520, de 2.002, que cumpre plenamente aos requisitos de
habilitacao exigidos no Edital do Pregio acima identificado.

Local e Data

Assinatura do representante legal

OBS: Este documento devera ser redigido preferencialmente em papel timbrado da licitante
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ANEXO vII

DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Para: Municipio de Ibitinga

Pregao n°® 037/2016.

, inscrito no CNPJ n° , por intermédio de seu
representante legal, Sr.(Sra.) , portador(a) da Carteira
de Identidade n° e do CPF n°

,DE CL A R A, para os fins de direito, que ¢é
microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do enquadramento previsto na Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, cujos termos declaro conhecer na
integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como critério de desempate
no procedimento licitatério supracitado, realizado pelo Municipio de Ibitinga.

Local e Data

Assinatura do representante legal

OBS: Este documento deverad ser redigido preferencialmente em papel timbrado da licitante
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ANEXO VIII
CONTRATO  N°. 120XX, CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE STFC (SERVICO
TELEFONICO FIXO COMUTADO), QUE ENTRE SI FAZEM O MUNICIPIO DE
IBITINGA E A XXXXXXXX.

Pelo presente instrumento particular de contrato, de um lado o MUNICIPIO DE IBITINGA, com sede
na Rua Miguel Landim n°® 333, centro, inscrita no CNPJ sob o n°. 45.321.460/0001-50, neste ato
representada pelo seu Prefeito Municipal, Sr. FLORISVALDO ANTONIO FIORENTINO, brasileiro,
casado, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e de outro lado a empresa
(qualificacdo), adiante denominado CONTRATADA, tém entre si, justo e acordado o que adiante se
dispoe

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a Contratacdo de empresa especializada para prestacio de
servicos de STFC (Servico Telefonico Fixo Comutado) nas modalidades local, longa distancia
nacional inter e intra regional, acessos El digitais, acesso de terminais individuais, Servico 0800,
Servico de Comunicacdo Multimidia (SCM) Acesso Internet — Banda Larga, Acesso Internet
Dedicado e Servico de plataforma de busca, monitoria, categorizacdo automdtica de posts,
classificacdo e andlises qualitativas de informacdes coletadas junto as redes sociais e midias online,
conforme Termo de Referéncia e anexos que integram o Edital do Pregio Presencial n° 037/2016
bem como a proposta da CONTRATADA, independentemente de transcricao.

1.2. O detalhamento e as especificacdes dos servigcos contratados estio elencados nos Anexos [ e II do
Edital — Termo de Referéncia, que integra este contrato e nas demais cldusulas do presente
instrumento.

1.3. A CONTRATADA declara expressamente, sob as penas da Lei que estd tecnicamente,
economicamente e financeiramente apta a execucao dos servigos objeto deste contrato.

1.4. O objeto do presente contrato poderd sofrer supressdes ou acréscimos, mantidas as condigdes
comerciais pactuadas, mediante termo de aditamento, com base no pardgrafo 1°, do artigo 65, da Lei
Federal n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, e alteragdes.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRECOS E DO REAJUSTAMENTO
2.1- A CONTRATADA serd remunerada pela prestacdo dos servigos descritos na cldusula anterior,
conforme abaixo discriminado:

LOTE 1

Mensalidade dos servicos
Quantidade R$ unitério R$ mensal R$ 12 Meses

Assinatura - DDR (30 Juntores) 2
Assinatura - Ramais DDR 60
Assinatura - Linhas Analogicas 78
Assinatura - 0800 3
Acesso Internet - Banda Larga (até 8Mbps) 18
Acesso Internet - Dedicada (10 mbps) c/roteador 1

PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE IBITINGA
Rua Miguel Landim, 333 - Centro - Ibitinga / SP - CEP 14.940-000 - CP 51
Telefone (16) 3352- 7000 / Fax (16) 3352-7001 - www.ibitinga.sp.gov.br
CNPJ 45.321.460/0001-50



Ibiting

PREFEITURA DA
@ ESTANCIA TURISTICA DE

a

TRABALHO-RESPONSABILIDADE'PAZ SOCIAL

‘ SUB TOTAL 1 \

Trafego Terminais + DDR (Local)
Quantidade R$ unitério R$ mensal R$ 12 Meses
Minuto Fixo — fixo (local) com conexdo / Terminais 14.000
Minuto Fixo — fixo (local) com conexao / DDR 20.000
Minuto fixo - mével Local (VC1) / VIVO 100
Minuto fixo - mével Local (VC1) / CLARO 100
Minuto fixo - mével Local (VC1) / TIM 100
Minuto fixo - mével Local (VC1) / Ol 100
SUB TOTAL 2
Trafego Terminais + DDR (DDD)
Quantidade R$ unitério R$ mensal R$ 12 Meses
Minuto fixo - fixo Intra-regional 2000
Minuto fixo - mével Intra-regional (VC2) 500
Minuto fixo - fixo Inter-regional 1000
Minuto fixo - mével Inter-regional (VC3) 500
SUB TOTAL 3
Trafego Local (0800)
Quantidade R$ unitério R$ mensal R$ 12 Meses
Minuto fixo - fixo local 1000
Minuto mével - fixo Local (VC1) 100
SUB TOTAL 4
VALOR GLOBAL (SUB1 + SUB2 + SUB3 + SUB4)
LOTE II
Servico de Plataforma de Busca
Quantidade R$ unitério R$ mensal R$ 12 Meses
Plataforma de busca 01
GLOBAL

2.2. Os valores dos pregos telefonicos, cujos servigos correspondentes estejam compreendidos no
contrato, poderdo ser reajustados em decorréncia de autorizacdo da ANATEL, mediante aplicagcdo dos
indices ou percentuais divulgados pelo aludido 6rgdo governamental.

2.3. A possibilidade de repactuagdo ou de reajuste dos precos contratados deverd observar, contudo, o
interregno minimo de 1 (um) ano, a contar da data de assinatura do contrato, no caso de ocorréncia
reincidente, da data da dltima repactuacdo, salvo expressa disposi¢do legal em sentido contririo ou
para fins de manuten¢do do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato (art. 65, inciso II,

alinea “d” da Lei n.° 8.666/93).
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2.4. Caberd a contratada efetuar os célculos referentes ao reajuste ou repactuacio de pregos desejada,
e, encaminhd-los mediante oficio enderecado a PREFEITURA, acompanhado de nova planilha de
precos.

2.5. Caso seja determinada a redug@o dos precos pela ANATEL, ficard a contratada, de igual modo,
obrigada a repassd-los a PREFEITURA.

CLAUSULA TERCEIRA - DO FATURAMENTO E PAGAMENTO

3.1. O pagamento se darda MENSALMENTE, apds o décimo dia do més subseqiiente ao més da
prestacdo do servigo, a contar da data de aceitacdo definitiva da prestacdo do servico pela
CONTRATADA, mediante a apresentacio de nota Fiscal/Fatura, emitida em moeda corrente
Nacional.

3.2. O inicio da cobrancga dos servigos serd na data da efetiva disponibilizacdo do mesmo, para uso da
CONTRATANTE, conforme solicitagao.

3.3. O pagamento referente ao més de ativacdo ou de desativacdo dos servigos serd proporcional ao
nimero de dias do més comercial, considerado este como sendo de 30 (trinta) dias corridos.

3.4. Se a Nota Fiscal Fatura, emitida pela CONTRATADA, apresentar incorrec¢des, serd devolvida a
contratada para as devidas corregdes. Nesse caso, o prazo de que trata o subitem anterior, comecard a
fluir a partir da data de apresentacdo da nota fiscal/fatura sem imperfeicdes.

3.5. Em hipdtese alguma serdo efetivados pagamentos antecipados ou sem a existéncia da
correspondente medicdo.

3.6. A PREFEITURA podera descontar dos pagamentos importancias que, a qualquer titulo lhes sejam
devidas pela CONTRATADA, por forga deste Contrato, apds instauracdo de procedimento

administrativo, garantindo a Contratada ampla defesa e o contraditério.

3.7. O dia do vencimento mensal serd oportunamente definido pela PREFEITURA, conforme
legislacdo em vigor.

3.8. As despesas decorrentes da execucdo deste contrato correrdo por conta das seguintes dotagdes

orcamentdrias:
Unidade Funcional Categoria Economica | Ficha
Secretaria de Governo 04 122 0045 2001 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Administra¢io 04 122 0056 2008 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Servicos Publicos 15451 0181 2017 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Servicos Publicos 15451 0181 2010 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Educagdo 12 361 0002 2022 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Educacgio 12 363 0002 2023 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Educacio 12 361 0002 2024 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Educacgio 12 365 0002 2029 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Desenvolvimento Social 08 122 0108 2034 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Desenvolvimento Social 08 243 0108 2036 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Desenvolvimento Social 08 244 0105 2048 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Cultura 13 392 0170 2055 0000 3.3.90.39.00
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Secretaria de Turismo 23 695 0240 2060 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Esporte e Lazer 27 812 0016 2063 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Esporte e Lazer 27 812 0016 2064 0000 3.3.90.39.00
Secretaria de Seguranga, Transito e | 04 122 0082 2021 0000 3.3.90.39.00
Tecn.

Secretaria de Seguranga, Transito e | 04 122 0083 2020 0000 3.3.90.39.00
Tecn.

Secretaria de Recursos Humanos 04 122 0056 2429 0000 3.3.90.39.00

CLAUSULA QUARTA - VIGENCIA
4.1. O contrato terd vigéncia por 12 (doze) meses, iniciando-se a partir de sua assinatura, podendo ser
prorrogado nos termos do artigo 57 da Lei Federal n°® 8.666/93 e ulteriores alteragdes.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

5.1. Sdo obrigacdes da CONTRATADA, aquelas previstas no Termo de Referéncia e tabelas com
quantidades dos servicos a serem disponibilizados (Anexo I e II do Edital), as quais passam a ser parte
integrante da presente cldusula independentemente de transcrigdo, como também as que seguem mais
adiante relacionadas:

5.1.1. Responder por todas as despesas decorrentes da execucdo dos servigos, tais como: taxas,
impostos, contribui¢des, encargos previdencidrios, obrigagdes sociais e outras que porventura venham
a ser criadas e exigidas pelo Governo;

5.1.2. Responder, ainda, pelos danos causados diretamente a PREFEITURA ou a terceiros, decorrentes
de culpa ou dolo em decorréncia da execugdo dos servigos em apreco, nao excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela PREFEITURA.

5.1.3. Comunicar a Administracdo da PREFEITURA, por escrito, qualquer anormalidade de caréter
urgente e prestar os esclarecimentos que julgar necessario;

5.1.4. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo, seja qual for, desde que praticada durante
a execugdo dos servigos;

5.1.5. Ressarcir a PREFEITURA, os prejuizos causados pela propria CONTRATADA ou seu(s)
empregado(s), quando estes forem provocados por impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito
as normas aplicdveis aos servicos contratados.

5.1.6. A manter, durante toda a execucdo dos servicos em compatibilidade com as obrigacdes por ele
assumidas;

5.1.7. Realizar os servicos ora contratados dentro da boa técnica e de acordo com toda a legislacao,
normas e especificacdes técnicas pertinentes a cada item de servigo, respeitando, ainda, o disposto nas
especificacdes contidas no MEMORIAL DESCRITIVO;

5.1.8. A CONTRATADA ficard civilmente responsdvel pelas obriga¢des oriundas de ilicitos
praticados por si, seu pessoal ou seu preposto, devendo ressarcir todos os danos causados ao
CONTRATANTE, a pessoas e bens de terceiros, por motivo de dolo, negligéncia, imprudéncia ou
impericia, por sua acao ou omissdo.

5.2. Sao Obrigacoes de CONTRATANTE:

5.2.1. Efetuar os pagamentos no prazo estabelecido na cldusula terceira deste instrumento.

5.2.2. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA;

5.2.3. Assegurar-se da boa prestacdo e do bom desempenho dos servicos, através de acompanhamento
e feito fiscalizagdo dos servicos, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, anotando em registro
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proprio as falhas detectadas e comunicando a empresa contratada as ocorréncias de quaisquer fatos
que, a seu critério, exijam

medidas corretivas por parte da mesma;

5.2.4. Proporcionar a empresa contratada as facilidades necessdrias a fim de que possa desempenhar
normalmente os servigos contratados, prestando as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela contratada;

5.2.5. Permitir o livre acesso dos empregados da contratada as instalagdes da contratante, sempre que
se fizer necessdrio, exclusivamente para prestacdo dos servicos;

5.2.6. Exigir o imediato afastamento e substituicdo de qualquer empregado ou preposto que ndo
mereca confianca no trato dos servigos, que produza complicagdes para a fiscalizacdo, que adote
postura inconveniente ou incompativel com o exercicio da funcio que foram atribuidas;

5.2.7. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao dos precos vigentes na data da emissdo
das contas telefonicas;

5.2.8. Rejeitar, no todo ou em parte, servico ou fornecimento executado em desacordo com este
contrato.

5.2.9. Aplicar as penalidades cabiveis.

CLAUSULA SEXTA - SANCOES

6.1. Ficard impedido de licitar e contratar com a PREFEITURA MUNICIPAL DE IBITINGA pelo
prazo de até 5 (cinco) anos ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo, a pessoa
fisica ou juridica que praticar qualquer dos atos contemplados no art. 7° da Lei Federal n.° 10.520, de
17 de julho de 2002, sem prejuizo das disposicdes contidas nos artigos 86 e 87 da Lei Federal n.°
8.666/93, que ndo conflitem com aquele.

6.2. Pela recusa injustificada em assinar o instrumento de contrato ou em retirar o documento
equivalente, dentro do prazo estabelecido, serd aplicada multa correspondente a 20% do valor do
instrumento de contrato ou do documento equivalente.

6.3. Pelo descumprimento das condicdes estabelecidas no ajuste, a(o) adjudicataria(o) ficard sujeito(a)
as seguintes penalidades:

6.3.1. Adverténcia;

6.3.2 Pelo atraso injustificado na prestagcdo dos servicos objeto da licitagdo:

a)até 30(trinta) dias, multa de 1%(um por cento) sobre o valor do contrato, por dia de atraso;

b)superior a 30(trinta) dias, multa de 2%(dois por cento) sobre o valor do contrato, por dia de atraso.

6.4. Pela inexecugao total ou parcial do ajuste, multa de 20%, calculada sobre o valor total ou parcial
da obriga¢do nao cumprida, ou multa correspondente a diferenga de preco decorrente de nova licitagdo
para o mesmo fim.

6.5. As multas serdo descontadas dos pagamentos contratuais ou, em caso de inexecucdo total serdo
cobradas judicialmente.

6.6. A inexecugdo total ou parcial do objeto da licitagcdo, também ensejard a rescisdo unilateral do
contrato, com as conseqiiéncias previstas em lei, reconhecendo a empresa contratada os direitos da
Prefeitura.

6.7. Sera propiciado ao licitante, antes da imposi¢ao das penalidades elencadas nos itens precedentes,
o direito ao contraditério e a ampla defesa.
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CLAUSULA SETIMA - RESCISAO

7.1. A Rescisdo contratual poderd ser determinada por ato unilateral e escrito da PREFEITURA, nos
casos enumerados a seguir:

a) O ndo cumprimento de cldusulas contratuais, especificacdes e prazos;

b) O cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificagdes e prazos;

¢) A lentiddo constante no cumprimento do atendimento dos servicos, levando a PREFEITURA a
comprovar a falta de interesse da CONTRATADA;

d) O atraso injustificado no inicio dos servigos;

e) A cessdo, transferéncia, ou caucionamento do objeto do presente contrato, sem prévia e expressa
autorizagao da PREFEITURA;

f) O cometimento reiterado de faltas na sua execucao;

g) A decretagdo de faléncia, insolvéncia ou a dissolu¢do da sociedade contratada;

h) A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a
execugdo do contrato;

1) Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas
pela maxima autoridade da esfera administrativa do 6rgio CONTRATANTE(PREFEITURA) e
exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato.

7) A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucao
do Contrato;

k) A inexecugdo total ou parcial do objeto do presente contrato, com as conseqiiéncias previstas em
lei, reconhecendo a empresa CONTRATADA os direitos da CONTRATANTE;

7.2. A rescisdo contratual podera ser amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizagao escrita
e fundamentada da autoridade competente, reduzida a termo no processo administrativo, desde que
haja conveniéncia para a PREFEITURA.

7.3. A rescisdo contratual podera ser também judicialmente requerida, nos termos da lei.

CLAUSULA OITAVA - FORO
8.1- O foro competente para toda e qualquer agdo decorrente do presente contrato ¢ o Foro da
Comarca de Ibitinga/SP.

8.2- E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente contrato para todos os fins de direito.
Ibitinga __de de 2016.
CONTRATANTE

CONTRATADA
Testemunhas:

Nome e Documento Nome e
Documento
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ANEXO IX - MODELO PRA PREENCHIMENTO DE PROPOSTA
EMPRESA:
ENDERECO:
CIDADE:
CNPJ:
TELEFONE:

ENDERECO ELETRONICO

INSCRICAO

(E-MAIL)

PREGAO PRESENCIAL N° 037/2016.

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de STFC
(Servigo Telefonico Fixo Comutado) nas modalidades local, longa distancia nacional inter e
intra regional, acessos E1 digitais, acesso de terminais individuais, Servico 0800, Servico de
Comunicac¢do Multimidia (SCM) Acesso Internet — Banda Larga, Acesso Internet Dedicado e
Servico de plataforma de busca, monitoria, categorizagdo automdtica de posts, classificacdo e
andlises qualitativas de informacdes coletadas junto as redes sociais e midias online.

LOTE1
Mensalidade dos servicos
Quantidade R$ unitério R$ mensal R$ 12 Meses
Assinatura - DDR (30 Juntores) 2
Assinatura - Ramais DDR 60
Assinatura - Linhas Analogicas 78
Assinatura - 0800 3
Acesso Internet - Banda Larga (até 8Mbps) 18
Acesso Internet - Dedicada (10 mbps) c/roteador 1
SUB TOTAL 1
Trafego Terminais + DDR (Local)
Quantidade R$ unitério R$ mensal R$ 12 Meses
Minuto Fixo — fixo (local) com conexdo / Terminais 14.000
Minuto Fixo — fixo (local) com conexao / DDR 20.000
Minuto fixo - mével Local (VC1)/ VIVO 100
Minuto fixo - mével Local (VC1) / CLARO 100
Minuto fixo - mével Local (VC1) / TIM 100
Minuto fixo - mével Local (VC1) /Ol 100
SUB TOTAL 2
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Trafego Terminais + DDR (DDD)

Quantidade R$ unitério R$ mensal R$ 12 Meses
Minuto fixo - fixo Intra-regional 2000
Minuto fixo - mével Intra-regional (VC2) 500
Minuto fixo - fixo Inter-regional 1000
Minuto fixo - mével Inter-regional (VC3) 500
SUB TOTAL 3
Trafego Local (0800)
Quantidade R$ unitério R$ mensal R$ 12 Meses
Minuto fixo - fixo local 1000
Minuto mével - fixo Local (VC1) 100
SUB TOTAL 4
VALOR GLOBAL LOTE I -
R$
LOTEII
Servico de Plataforma de Busca
Quantidade R$ unitério R$ mensal R$ 12 Meses
Plataforma de busca 01
TOTAL

VALOR GLOBAL LOTE II -
R$

Nos valores acima ja estdo inclusos todas as despesas de transporte, tributos de qualquer
natureza e todas as despesas diretas ou indiretas.

Prazo de validade da proposta:

dias).

(minimo de 60 (sessenta)

Declaramos que conhecemos e estamos de acordo com todos os requisitos estabelecidos no
edital, especialmente quanto ao prazo de execucao dos servicos e condi¢cdes de pagamento.

Local e data.

Assinatura e identificacdo do responsével.
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